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БЫСТРЫЙ СТАРТ 
Работа каскада котлов NAVIEN NCB-52H под управлением каскадного контроллера NAVIEN-NCC в связке с 

контроллером управления генераторами и потребителями тепла в котельной SmartWEB-X. 

Каскад отопительных котлов NCB-52H может работать и только от одного "родного" каскадного контроллера NAVIEN-NCC. 
При этом алгоритм управления котлами в каскаде довольно хорош, а возможное число котлов в каскаде велико. 
Контроллер может управлять общей модуляцией горения котлов каскада и числом 
действующих котлов в каскаде, 
Оставляя в числе «активных» только минимально достаточное их число для текущей тепловой 
нагрузки потребления. 
Но набор потребительских задач управления у этого контроллера ограничивается только 
приготовлением ГВС в накопительном бойлере и управлением насосами или клапанами 
отопительных зон. 
Других встроенных возможностей нет. 
Пока не реализовано управление по уличной температуре. 
Нет также встроенной возможности дистанционного мониторинга параметров управления NCC. 
Поэтому в случаях когда в котельной присутствуют разноплановые потребители с разными 
температурными запросами и разными способами поддержания заданной температуры в 
потребительских контурах (смесительные узлы, модулируемые насосы, теплообменные группы 
и при этом с различной спецификой приложений (ТП, Радиаторное Отопление, Вентиляция, 
Бассейны, и т.д.)), необходим дополнительный к NCC контроллер котельной. 
Один из вариантов такого контроллера – SmartWEB-X(SWX). 
У него есть обширный набор возможных потребителей по функционалу. 
Есть возможность подключать исполнительные элементы с разными вариантами входного сигнала: Реле, 0-10в, ШИМ(PWM). 
Есть встроенная возможность дистанционного WEB - мониторинга данных измерения и параметров управления. 
Способ связи контроллеров NCC и SWX простой и современный одновременно, они связываются кабелем с разъемами RJ-45 через 
Роутер, который одновременно может быть источником Интернета в котельной. 
После того как аппаратная стыковка контроллеров выполнена по стандартным правилам, 
SWX передает на NCC цифровой запрос на поддержание текущего достаточного для всех потребителей значения Температуры. 
А от NCC получает текущие значения температур котлов или статус их неисправности. 
Так эти два контроллера выполняют каждый свою задачу, образуя цельную систему управления и мониторинга. 
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Как практически настроить совместную систему управления NCC-SWX ? 
  
На этом пути нужно пройти 4 этапа, каждый приводит к полезному промежуточному результату. 
 
1. В качестве первого этапа нужно реализовать управление каскадом только от NCC по схеме с заданной температурой. 
Для этого нужно изучить инструкцию на NCC. 
  
2.Только после успешной реализации 1-го этапа переходим ко 2-му - связке контроллеров NCC и SWX. 
Общий принцип связки такой: 
на контроллере SW-X каскад NAVIEN представлен как один большой "котел" NAVIEN, теплогенератор, 
которому задача «Каскадный Менеджер» SWX передает цифровой запрос тепла в виде числа. 
 
NCC получает эту температуру и поддерживает автоматически, меняя уровень модуляции горения активных котлов в каскаде. 
Чтобы работать в режиме приема уставки температуры на каскаде от SWX, на NCC ничего не нужно настраивать дополнительно,  
все произойдет автоматически. 
Но на SWX в разделе меню настроек NAVIEN следует сделать параметр МОНИТОРИНГ NAVIEN равным ВКЛ. 
  
3.На 3-м этапе настраиваем работу потребителей тепла от контроллера S WX. 
  
4.  На 4-м этапе будем настраивать дистанционный Мониторинг 
через Интернет. 
 
Расскажем про эти этапы дальше. 
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Этап-1.  
В качестве первого этапа нужно реализовать управление каскадом только от NCC по схеме с заданной температурой. 
Например, 65 градусов. Для этого нужно изучить инструкцию на NCC. Далее называем ее Мануалом. 
Она прилагается. Выглядит вот так: 
 
 

 

 
Она имеет формат PDF. 
В ней 70 страниц. 
Номера страниц будем указывать не по PDF сквозной нумерации, 
а по номерам, указанным на самих страницах в их колонтитулах. 
 
 
 
ВНИМАНИЕ!!! 
В Мануале есть необычно переведенные фрагменты текста.  
Вот показательный пример: почти везде в тексте слово БОЙЛЕР означает КОТЕЛ 
 (Boiler по-английски). Следует быть внимательным. 
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Чтобы объединить NCC в общую сеть с котлами каскада используют уже подготовленный стандартный кабель. 

  
Для присоединения 1-го котла нужен 1 кабель. 
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Еще одну аппаратную процедуру нужно провести – присоединить 4 датчика температуры к NCC. 
Эти датчики следует расположить в соответствии с условной картинкой ниже 
в окрестности общего гидровыравнивателя (гидрострелки) системы. 
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На NCC эти датчики присоединяются вот так: 
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На разъемах контроллера NCC эти датчики помечены так: 
 

 

 
Запомнить несложно: 
 

Primary/ 
Secondary/ 

- Это первичная(котловая) P или Вторичная S 

стороны Стрелки 
 
 

/Supply 
/Reverce 

- Это Подача S или Обратка R 

 
 

+  /  - 

2 контакта одного датчика 
(датчики неполярные, простые датчики сопротивления типа 
NTC10, нестрашно перепутать 2 провода…) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                                                                                                      Быстрый Старт по совместной работе SmartWEB-X и NCC-NAVIEN 

8 

 
После аппаратного присоединения котлы нужно «прописать» в памяти NCC. 
А для этого уже придется познакомиться с NCC кнопками и экраном. 
Ниже – общее представление о расположении и функциях кнопок. 
 

 
 

 
Кнопки позволяют «бегать» по системному общему МЕНЮ контроллера NCC. 
 
 



                                                                                                                                                                      Быстрый Старт по совместной работе SmartWEB-X и NCC-NAVIEN 

9 

 
 
 
Вот «дерево» этого МЕНЮ. 
Оно непростое, но поняв 
устройство навигации, 
довольно быстро 
добираешься до нужного 
пункта. 
 
Видно, что нажимая кнопку 
«ОТМЕНА»  
«C».S 
Всегда поднимешься наверх в 
головной верхний уровень 
меню. 
Заблудиться невозможно))) 
 

Суффиксы «.L» и «.S» 

означают длинное Long  и 

короткое Short нажатия 

кнопки. 
 

Видим, что «+», «-»   и 
«С» (отмена) – всегда 

короткие нажатия. 
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А вот картинка экрана NCC с пояснениями к его фрагментам. 
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Познакомившись с навигацией по NCC, вернемся к нашей практической задаче –  
 «прописать» котлы каскада в памяти NCC. 
 
Для этого понадобятся действия и на NCC, и на котле, который сейчас прописывается. 
В мануале подробно процедура описана на стр.47 под заголовком 
 «Настроить ID бойлера (котла)» 
 
 
 

 

 
  

 
После настройки адресов котлов 
Полезно также посмотреть, все ли в порядке с присоединенными ранее 4-мя датчиками температуры NCC. 
Процедура проверки есть на стр.48 мануала. 
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В нормальном состоянии вы увидите значения температур на этих 4-х датчиках, вот так: 

 
Если что-то пошло не так, вместо значений температур появятся коды ошибок: 
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Настройки параметров работы NCC по управлению каскадом выполняются через Меню настроек. 
Вот несколько полезных настроек каскада: 
 
 
 

   

На стр.54 мануала описана настройка 
параметра, ограничивающего 
максимальную температуру каскада. 

На стр.55 мануала описана настройка 
параметра для изменения времени между 
событием ротации котлов (смена ведущего 
котла в списке контроллера NCC) 

На стр.56 мануала описана настройка 
способа наращивания (или 
уменьшения) числа активных котлов в 
каскаде.  
Самый простой и естественный способ – 
«по одному» (One by One – 1 by 1). 
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NCC может находиться в 3-х режимах (отображаются в окне «Режимы отопления»): 
 «Рабочий», «Антизаморозки», «Остановки».  
Устанавливается текущий режим отдельной кнопкой MODE (Режим). 
Для работы с внешним цифровым запросом от SWX контроллер NCC ДОЛЖЕН находиться в РАБОЧЕМ режиме («Солнышко»). 
Для NCC предусмотрено также 2 альтернативных варианта получения запроса на нагрев от ВНЕШНИХ сторонних устройств. 
За эту настройку отвечает 12-й параметр общих настроек (In: 12), он в мануале называется параметром режима ТЕРМОСТАТА. 
Если он во включенном состоянии (ON), то работает способ запроса тепла через замыкание внешнего «сухого» контакта на клеммах 
на рисунке справа. 
Если же он в состоянии OFF, то работают внутренние программные настройки, в том числе и получение данных по сети Ethernet.  
Для работы с внешним цифровым запросом от SWX через роутер режим ТЕРМОСТАТА ДОЛЖЕН быть в состоянии выключено 
(OFF)!!! 
Режим Термостата можно использовать для организации Ручного (Аварийного) включения нагрева. Например, при аварии Маршрутизатора (Роутера). 

 

 

 
Описание на стр. 49 мануала. 
 

Описание на стр. 26 мануала. 
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Переходя ко 2-му этапу, отметим особенности NCC, связанные с работой в локальной сети Ethernet (стр.43 и 63 мануала): 
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Этап-2. 
 
Только после успешной реализации 1-го этапа и достижения полной функциональности каскада под управлением NCC  
переходим ко 2-му - связке контроллеров NCC и SWX. 
 
Способ физической связи контроллеров NCC и SWX простой и современный одновременно,  
они связываются в сеть Ethernet кабелем с разъемами RJ-45 через Роутер Сети,  
который одновременно может быть источником Интернета в котельной. 
NCC имеет фиксированный IP адрес в сети (192.168.0.100).  
SWX может иметь фиксированный, но чаще получает его от Роутера автоматически через сервис DHCP.  
После того как аппаратная стыковка контроллеров выполнена по стандартным правилам Ethernet, 
контроллеры получают логический доступ друг к другу по сети. 
 
Общий принцип логической связки такой: 
на контроллере SW-X каскад NAVIEN представлен как один большой "котел" NAVIEN, теплогенератор, 
которому внутренние задачи потребителей на SWX (ГВС, Отопления, ТП, Вентиляции и т.д.) передают свои цифровые запросы тепла. 
Итоговое с учетом всех потребителей и настроек число запроса отображается на экране «Котла NAVIEN» на SWX. 
SWX периодически передает на NCC цифровой запрос на поддержание текущего  
достаточного для всех потребителей тепла в системе значения Температуры после каскада котлов. 
 
NCC получает эту температуру-число через сеть Ethernet и поддерживает автоматически, например, 73 градуса, 
меняя уровень модуляции горения активных котлов в каскаде. 
Чтобы работать в режиме приема уставки температуры на каскаде от SWX, на NCC ничего не нужно настраивать дополнительно,  
все произойдет автоматически, и вы увидите, что поддерживаемая Т на каскаде NCC уже 73. 
Протокол связи устроен так, что при ее временной потере, NCC будет работать по последнему полученному заданию. 
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Но на SWX в разделе Главного меню «Сист.Установки», пункт настроек NAVIEN  
следует сделать параметр «МОНИТОРИНГ NAVIEN» равным ВКЛ. 
Тут все наглядно. Навигация отображается явно. Надписи пунктов и подсказки ПО-РУССКИ. 
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И тут же в разделе NCC ID указать номер задачи «Котел NAVIEN», здесь это номер 6. 
 

   
 
Здесь же в этом разделе можно увидеть показания 4-х датчиков температуры на NCC  
И другую информацию о статусе состояния котлов каскада NAVIEN 
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Этапы -3-4 детально описаны в полной инструкции на SWX вот здесь: 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://smartweb.su 
 
 
 
 

http://smartweb.su/
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Примеры сопряжения потребительских установок с каскадами котлов NAVIEN через контроллеры NCC-NAVIEN и SmartWEB-X. 
 

 
  

   
 


